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Vu:

LE CONSEIL ECONOMIQUE ET SOCIAL REGIONAL
D'ILE-DE-FRANCE

Ladeécison prise par le Bureau de mettre al’ é&ude la question de I’ artisanat en [le-de-France

Lalo n° 96-603 du 5 juillet 1996 reative au développement et ala promotion du commerce
e del'atisand ;

L'éude rddive aux enjeux et conditions du déveoppement de I'artisand, présentée au
Consall Economique e Sodd le 14 octobre 1997 par M. Jean-Yves ROSS au nom de la
section des activités productives, de larecherche et de latechnologie;

Les différents travaux portant sur cette question rédlisés par le consal régiond, I'lAURIF, les
chambres de métiers et les organisations professonndles;

Le rgpport présenté par M. Marcd DE PROOST au nom de la commission de I'emploi, du
déve oppement économique e de laformation professonndle ;

CONSIDERANT :

Le réle déterminant joué par le secteur de |’ artisanat dans le déve oppement économique de
I'lle-de-France et le potentied de création d emploisqu'il représente ;

La place essatidle de catains méiers de I'atisanat dans les caractéridiques identitaires
propres a I’ lle-de-France e la nécessté de maintenir et de renforcer la place des métiers
dat e desaticlesde Paris;

La contribution que ce secteur est en mesure d gpporter dans le domaine de la politique dela
villg, de I'insartion des jeunes en difficulté - a I'égard desquels il ne pratique aucune
sélection - &, plus générdement, du resserrement des liens sociaux

Le role important de I'agpprentissage & des contras d'insation en dternance dans la
formation desjeunes aux métiersde |’ artisanat ;

L’intéré pour le secteur d'atirer des jeunes de niveau scolare correct, seul garantie de
pouvoir leur digoenser une formetion de qudité ;

Les difficultés inhérentes aux jeunes qui se dirigent vers les filiéres de I'apprentissage que ce
S0it dans e domaine cognitif ou comportementd ;

L'enjeu pour le secteur de I'artisanat que les jeunes effectuent un choix positif en faveur de ces
métiers et non un choix par défat ;
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Les problémes financiers rencontrés par les Centres de Formation dApprentis dans les
métiers de l'artisanat, accentués par I'effort important dinsartion quils consentent en faveur
desjeunes;

Lanécessité d’ offrir aux sdariés de ce secteur une formation en continue de qudité;

Les lacunes importantes des jeunes souhaitant créer une entreprise artisande notamment dans
le domaine de la connaissance & de la pratique de la langue pour ceux qui sont dorigine
érangere e plus générdement, dans le maniement des normes & des documents techniques
unifiés (DTU), lagedion et lacomptahilité ;

Le probléme crudd que pose la tranamisson des entreprises atissndes aggravé par la
gructure de la pyramide des &ges qui conduit a voir disparditre des entreprises parfatement
viablesfaute de repreneur ;

L 'insuffisance des fonds propres et les difficultés rencontrées par les candidats ala crégtion ou
a la reprise dentreprises artisandes pour béndficier de préts bancaires adagptés a leurs
besoins;

L’ augmentation de la fiscdité. Le poids devenu excessf de charges socides assises presgue
exdusvement sur la main d oewvre qui frappe les entreprises artisandes et les dissuadent
d embaucher du personnd

Le manque de trangparence dans les procédures de sous-traitance renforcé encore par les
phénomeénes de cascades ;

Les contraintes qui pésent sur les soustratants en matiere de dédas ou de garanties de
paement e, trop souvent, les trés fables niveaux de prix retenus, facteurs importants de
mortdité dans les entreprises atisandes;

> L’ absence de réglementation quant ala possibilité d' utilisation du nombre de sousratants;

La multiplication des pratiques douteuses et des dérives qui en découlent, notamment en
termes de travall dandegtin ou de travall au noir qui péndisant les entreprises atisandes en
faussant la concurrence, qui aggravent les déficits publics par le non paiement des cotisations
socides e de la TVA & qui font courir des risgues importants a la dientde en rason de
|I'albsence de garantie des travaux et des risques encourus en cas dacaident ;

L augmentation du prix du fondier en centre ville qui remet en cause I'exigence méme du
commerce & de |’ artisanat dont la Situation en metiére de proximité per rapport ala dientde
est pourtant primordide ;

Les conséguences des opérations de réhabilitation qui se traduisent par des expulsions des
artisans, notamment dans le secteur dimentaire remplacé par des commerces de luxe ;

L’ absence de prévison de locaux d accuel pour les artisans et les petites entreprises

> Lesdifficultés que rencontrent les gpprentis en matiere de logement ;

La nécessité dune reconnaissance du titre dartisan dans un souc de protection du
consommeateur ;

Le role important joué par les conjoints dartisans & la nécessité de le reconnditre par des
mesures fisca es adaptées .

EMET L'AVIS SUIVANT :
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- En ce qui concernelaformation
ARTICLE 1:

Le CESR demande que I effort de la Région en faveur de |’ goprentissage soit poursuivi, | accent éant
mis en priorité sur les publics les plus en difficulté En effet I’ gpprentissage d un métier conditue pour
ce public la demiere chance déchapper a une margindistion immeédiae et définitive, a une
ddinquance de plus en plus dure et par consdquent a un reget totd de la sodéé L'intégration
professonndle es donc I'une des principaes réponses a cette Stuaion e un facteur primordid
dintégration sodide, dvigue et économigue pour lequd les entreprises atisandes remplissant une
misson dtoyenne. Cdled va bien ardda de ce qui conditue en matiere de formation leur misson
initide ; qui condge aformer lamain d oeuvre nécessaire au fonctionnement, au développement et ala
pérennité des entreprises du secteur artisand.

ARTICLE 2:

Le CESR souhate gue les Centres de Formation dApprentis des métiers de I'atisanat puissant
béndfider de ressources adaptées a travers un rdévement du bareme heure/déve, une augmentation
du pourcentage dintervention du Consal Régiond tenant compte de la paticulaité des publics
accudllis, lamise en place dune péréguation prenant en congdéraion les besoins réds par rgpport aux
différentes palitiques dapprentissage pratiquées and que par un abondement sur dautres budgets des
mesures dedtinées a lutter contre I'échec scolare (création pérennes de podes densagnants et
danimateurs). Le CESR indgte enfin pour qu'une pat importante de la taxe d goprentissage reste
dévolue aux CFA artisanaux.

ARTICLE 3:

Le CESR demande qu'une table ronde associant tous les acteurs concernés soit organisée &fin de
remettre de | ordre dans les contrats de formation en dternance afin de concentrer les moyens sur les
plus performants d entre eux.

- En cequi concernelacréation et latransmission d'entreprises:

ARTICLE 4:

Le CESR propose que les mesures d accompagnement fadilitant latranamisson dentreprises - Contrat
Inddlation Formation dans I’ Artisanat (CIFA) - soient réablies . Le CESR suggére par consdquent
gue it mis en oewre un digpogtif naiond andogue pour la prépardion des trangmissons
dentreprises, le plus en amont de cdles-d, béndfidant tant au cédant quau repreneur et auxqueds
seraent asodies les consals régionaux. Des outils finandiers e fiscaux gpedifiques devraent en outre
étre développés en ce sens.

ARTICLES:
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Le CESR demande que le dispogtif davance remboursable envisagé dans le cadre de la créetion
dentreprise pour cartains publics "prioritaires’ comme les jeunes créateurs it trangposé au repreneur
dentreprise sans didinction de Stuation personndle. 11 demande en outre que puissant ére octroyées
par les collectivités locaes, en particulier la Région, une bonification dintéré permettant de favoriser le
meaintien du tissu économique.

ARTICLE 6:

Le CESR recommeande que dans le cadre de la réforme des Sages d Initiation ala Gestion (S G) soit
éablie une melleure définition des critéres de capacité pour le suivi de ces formations & que soit indus,
pour les ressortissants érangers, des sessions d aphabétisation permettant a ceux qui souhaitent créer
une entreprise atisande dacquéir les déments de compréhendon nécessare a une pratique
convenable de la langue et du métier envissgé Par alleurs il demande que soit mis en place un
dispostif sructuré d accompagnement et de suivi des créeteurs qui offrirait un véritable service sous la
forme d'une formation mais égdement d'une convertion de rddion asodant le créateur & les
organisations professonndlles et consulares.

- En ce qui concernela gestion et I'environnement économique des entreprises
artisanales:

ARTICLE 7:

Le CESR propose gue les outils financiers qui ont éé développes pour soutenir les PME/PMI soient
adgptés aux professons de l'artisanat qui ne peuvent en béndficier plenement en raison de critéres
ddigibilité trop redrictifs.

ARTICLE 8:

Le CESR demande gue dans le domaine de la fiscdité, soit indauré un taux réduit de TVA pour les
activités de main d oeuvre, que I'assette de la taxe professonndle soit modifiée e que la fiscdité
goplicable aux bendfices ré@nvedis dans les entreprises individudles soient dlégés. De méme, il
préconise que soit poursuivi & accdéré le processus de diverdfication de I'asdette des cotisations
soddes &in qudle ne repose plus sur laseule main doawvre.

- En ce qui concerne les conditions d'exer cice de la sous-traitance :
ARTICLE 9:

Le CESR recommeande |'indauration d' un contrat de sous-raitance smple et trangparent pour le dient
garatissant le paement des entreprises exécutant les travaux and gue la générdisttion des lots
Sfparés dans la dévolution des marchés publics régionaux et départementaux notamment.

PROJET D'AVIS

MDP/VP 10/11/1998 57



- En ce qui concerneletravail clandestin :

ARTICLE 10:
Le CESR indgte pour qu’ une atitude de trés grande fermeté soit adoptée contre le travall au noir et le
traval dandedin, facteurs de disorson de concurrence e daggravaion des ddficts publics |
recommande a cette fin une rédle mobilistion de tous les moyens exigants.

- En ce qui concernel'action fonciere:

ARTICLE 11:

Le CESR demande que partout ou cda est possible e notamment en centre ville soient créés des
adierspour lesatisans et lesmétiers d art avec des loyers rasonnables.

ARTICLE 12:

Le CESR demande que lorsqu’ une opéraion de rénabilitation et menée par les collectivités locdes,
cdlesc s engagent agarder un certain nombre de commerces en pied dimmeubles e aleslouer ades
prix supportables pour les activités consdérées.

ARTICLE 13:

Le CESR suggere que soient entrepris des programmes spécifiques de logements favorisant la mixité
des é@udiants & des goprentis en asodant, pour leur financement, I'Eta, la Région & les
Départements.

- En cequi concernelareconnaissancedu titred'artisan :
ARTICLE 14 :

Le CESR propose gue des mesures soient prises pour que le consommeateur puisse faire la différence
entre I'nomme qudifié en son métier et l'individu répertorié comme exercant une ou pluseurs ativités
codifiées dans le Répertoire des Métiers en mettant aind un terme a la confuson qui régne en la
matiere.

- En ce qui concernelerdle desconjointssalariés:
ARTICLE 15

Le CESR demande que dans tous les cas de figure le sdare du conjoint sdaié de l'artisan exploitant
individud suive le régime applicable a tout daié a savoir une déductibilité totde du sdaire brut du
conjoint dans la catégorie des Bénéfices Indudrids & Commerdiaux et limposition de ces revenus au
titre des dares e tratements commetous les daiés
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- En ce qui concernelesmétiersd'art :
ARTICLE 16:

Le CESR demande que | arété fixant laliste des métiers d' art représentés au sain de la Chambre des
Métiers de Paris, des Hauts-de-Seine & de la Seine-Saint-Denis soit pris et publié au Journd Officid.
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